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Я, ________________________________________, до заключения настоящего договора, информирован(а) о необходимости соблюдения рекомендаций 

врача, в том числе о том, что несоблюдение рекомендаций врача, в том числе назначенного режима лечения, могут снизить качество 

предоставляемых платных медицинских услуг, повлечь за собой невозможность их завершения в срок или отрицательно сказаться на моем состоянии 

здоровья и эстетическом результате медицинских услуг _______________________ .  

                                                                                               подпись клиента 

 

ДОГОВОР № __________ 

на оказание платных медицинских услуг 

г. Томск «___» ____________ 20___ г. 

Общество с ограниченной ответственностью «ДентАс», ОГРН 1097017002257, ИНН 7017232764, адрес места нахождения: 

634006, Томская область, г. Томск, ул. Транспортная, д. 7, адрес места осуществления медицинской деятельности: 634049, 

Томская область, г. Томск, ул. Железнодорожная, д. 62, помещение 1013, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице 

директора Катаева Дмитрия Геннадьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и гражданин(ка) 

________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Пациент», с другой стороны, 

совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем. 

1. Предмет договора 
1.1. Исполнитель обязуется при наличии медицинских показаний, организационно-технических возможностей и в 

пределах действующей лицензии оказать Пациенту платные медицинские услуги, а Пациент обязуется принять и оплатить 

оказанные услуги на условиях настоящего договора. 

1.2. Медицинские услуги оказываются в соответствии с законодательством Российской Федерации, лицензией 

Исполнителя, порядками оказания медицинской помощи, клиническими рекомендациями и иными обязательными 

требованиями, применимыми к соответствующему виду медицинской помощи. 

1.3. Настоящий договор разработан с учетом Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ, Закона РФ от 07.02.1992 

№ 2300-1 «О защите прав потребителей» и Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских 

услуг, утвержденных постановлением Правительства РФ от 30.05.2026 № 659, вступающим в силу с 01.09.2026. 

1.4. Перечень конкретных услуг, их объем, стоимость, сроки и иные индивидуальные условия определяются в Плане 

лечения/Смете (Приложение № 1), являющихся неотъемлемой частью настоящего договора. 

2. Информация об Исполнителе и условия оказания услуг 
2.1. Исполнитель — Общество с ограниченной ответственностью «ДентАс». ОГРН 1097017002257, ИНН 7017232764, 

КПП 701701001. 

2.2. Адрес места нахождения: 634006, Томская область, г. Томск, ул. Транспортная, д. 7. Адрес места осуществления 

медицинской деятельности: 634049, Томская область, г. Томск, ул. Железнодорожная, д. 62, помещение 1013. 

2.3. Медицинская деятельность осуществляется на основании лицензии № Л041-01043-70/00326322. Конкретные виды 

медицинских услуг оказываются только в пределах лицензируемых работ (услуг). 

2.4. До заключения договора Пациенту предоставляется информация о возможности получения соответствующих 

видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий и 

территориальной программы государственных гарантий — в случаях, когда такая медицинская помощь распространяется 

на соответствующий вид обращения. 

2.5. Пациент вправе получить информацию о медицинских работниках, участвующих в оказании услуг, их 

профессиональном образовании и квалификации, а также о графике их работы. 

2.6. Пациенту до начала оказания услуги разъясняются предполагаемый диагноз, методы лечения, варианты лечения, 
риски, возможные осложнения, противопоказания и предполагаемые результаты в объеме, необходимом для принятия 

информированного добровольного согласия. 

3. Порядок заключения договора и индивидуальные условия 
3.1. Договор заключается в письменной форме. При наличии предусмотренных законом технических возможностей 

договор может заключаться также дистанционным способом с соблюдением требований законодательства Российской 

Федерации. 

3.2. До начала оказания соответствующей медицинской услуги Пациенту предоставляется необходимая информация 

и оформляется информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство в случаях и порядке, 

установленных законодательством. 

3.3. Пациент вправе выбрать врача из числа специалистов Исполнителя, если это возможно с учетом медицинских 

показаний, графика работы и организационных возможностей Исполнителя. 

3.4. Содержание и сроки лечения зависят от состояния здоровья Пациента, медицинских показаний, выбранного 

метода лечения, необходимости изготовления стоматологических конструкций, лабораторных работ и иных обстоятельств, 

о которых Пациент информируется. 

3.5. Если в процессе лечения выявляются обстоятельства, требующие изменения ранее согласованного объема услуг, 

Исполнитель информирует Пациента. Дополнительные услуги, изменяющие стоимость, оказываются после получения 

согласия Пациента, за исключением случаев, когда иное прямо предусмотрено законодательством. 
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4. Цена услуг, смета и порядок оплаты 
4.1. Стоимость платных медицинских услуг определяется на основании действующего утвержденного прейскуранта 

Исполнителя и конкретизируется в Плане лечения/Смете. 

4.2. Смета может быть твердой или приблизительной. Вид сметы и ее сумма указываются в Приложении № 1. 
Приблизительная смета может быть изменена только в порядке и на условиях, предусмотренных законодательством и 

настоящим договором, с информированием Пациента. 

4.3. До начала оказания платной медицинской услуги Пациенту сообщается ее стоимость. Оплата производится в 
порядке, установленном Приложением № 1 и действующими правилами оплаты Исполнителя, с выдачей документа, 

подтверждающего оплату. 

4.4. При изменении плана лечения и стоимости услуг Исполнитель обязан информировать Пациента до оказания 

соответствующих дополнительных платных услуг и получить необходимое согласие. 

4.5. Оплата может производиться наличными денежными средствами, банковской картой или иным способом, 

доступным у Исполнителя на дату оплаты. 

4.6. Пациент вправе отказаться от исполнения договора в порядке, предусмотренном законодательством Российской 

Федерации, оплатив Исполнителю фактически оказанные услуги и документально подтвержденные расходы в случаях, 

когда такие расходы подлежат оплате. 

5. Права и обязанности Исполнителя 
5.1. Исполнитель обязан: оказать услуги надлежащего качества и в согласованном объеме; предоставить необходимую 

информацию об услугах; соблюдать требования законодательства о врачебной тайне и персональных данных; вести 

медицинскую документацию; выдать Пациенту после исполнения договора медицинские документы (копии/выписки), 

отражающие состояние здоровья и результаты оказанных услуг, без взимания дополнительной платы в случаях и порядке, 

установленных законодательством. 

5.2. Исполнитель вправе: получать от Пациента необходимые сведения о состоянии здоровья; изменять план лечения 

по медицинским показаниям с согласованием с Пациентом; направлять Пациента на дополнительные исследования и 

консультации, если они необходимы; привлекать специалистов и организации в случаях, предусмотренных 

законодательством и медицинской необходимостью. 

6. Права и обязанности Пациента 
6.1. Пациент обязан: предоставлять достоверные сведения о состоянии здоровья, перенесенных заболеваниях, 

аллергических реакциях и принимаемых лекарственных препаратах; выполнять медицинские рекомендации; соблюдать 

назначенный режим; своевременно являться на прием; сообщать об изменении состояния здоровья; оплачивать оказанные 

услуги в соответствии с договором. 

6.2. Пациент вправе: получать сведения о состоянии своего здоровья, методах лечения и предполагаемых результатах; 

выбирать врача в пределах организационных возможностей; получать медицинские документы и их копии/выписки в 

установленном порядке; отказаться от медицинского вмешательства или от дальнейшего лечения с учетом 

предусмотренных законом последствий; обращаться с претензиями и получать ответ в установленном порядке. 

6.3. Пациент не должен скрывать от лечащего врача сведения, имеющие значение для диагностики и лечения, а также 

самостоятельно изменять назначенную терапию без консультации с лечащим врачом. 

7. Сроки предоставления медицинских услуг 
7.1. Срок оказания услуг указывается в Плане лечения/Смете с учетом медицинских показаний, состояния здоровья 

Пациента, графика работы специалистов, сроков проведения лабораторных и диагностических работ и иных объективных 

обстоятельств. 

7.2. Если точный срок объективно определить невозможно, указывается ориентировочный срок и обстоятельства, от 

которых зависит его продолжительность. 

7.3. Изменение срока по медицинским или организационно-техническим причинам доводится до сведения Пациента. 

8. Качество услуг, гарантии и ответственность 
8.1. Качество оказанных медицинских услуг должно соответствовать условиям настоящего договора, обязательным 

требованиям законодательства Российской Федерации, а при отсутствии в договоре специальных условий о качестве — 

требованиям, предъявляемым к соответствующим услугам. 

8.2. Гарантийные обязательства, если они устанавливаются для соответствующего вида стоматологических услуг, 

определяются отдельным Положением о гарантийных обязательствах Исполнителя, с которым Пациент знакомится до 

начала лечения. 

8.3. Исполнитель не несет ответственность за последствия, возникшие вследствие нарушения Пациентом 

медицинских рекомендаций, сокрытия существенных сведений о здоровье, самовольного изменения назначений или иных 

действий Пациента, если причинно-следственная связь и вина Пациента подтверждены в установленном порядке. 

8.4. Исполнитель несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств в соответствии 

с законодательством Российской Федерации. 

9. Медицинская документация и персональные данные 
9.1. Медицинская документация ведется Исполнителем в порядке, установленном законодательством Российской 

Федерации. 
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9.2. После исполнения договора Пациенту по его запросу предоставляются медицинские документы (копии, выписки), 

отражающие состояние здоровья после получения платных медицинских услуг, включая сведения о результатах 

обследований, диагнозе, методах лечения, примененных лекарственных препаратах и медицинских изделиях, без взимания 

дополнительной платы, если иное не предусмотрено законом. 

9.3. Обработка персональных данных осуществляется Исполнителем на законных основаниях и в соответствии с 

законодательством Российской Федерации о персональных данных. Согласия и иные необходимые документы 

оформляются отдельно в предусмотренных законом случаях. 

9.4. Сведения о состоянии здоровья Пациента относятся к врачебной тайне и разглашаются только в случаях и порядке, 

установленных законодательством Российской Федерации. 

10. Изменение и расторжение договора 
10.1. Изменения и дополнения к договору оформляются в письменной форме, если иной порядок не допускается 

законодательством. 

10.2. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, а также в иных случаях и порядке, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

10.3. При прекращении лечения окончательные взаиморасчеты производятся исходя из фактически оказанных услуг 

и иных сумм, подлежащих оплате в соответствии с законодательством. 

11. Порядок рассмотрения обращений и споров 
11.1. Претензии, заявления и обращения Пациента принимаются Исполнителем в письменной или иной форме, 

допускаемой законодательством. 

11.2. Стороны стремятся урегулировать разногласия путем переговоров и рассмотрения обращения Исполнителем. 

11.3. При невозможности урегулирования спора во внесудебном порядке спор разрешается в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

12. Заключительные положения 
12.1. Неотъемлемыми частями договора являются Приложение № 1 «План лечения и смета» и иные документы, прямо 

указанные в договоре или оформленные в связи с оказанием медицинских услуг. 

12.2. Пациент подтверждает, что до подписания договора получил возможность ознакомиться с информацией об 

Исполнителе, платных медицинских услугах, порядке их оказания, стоимости, правилах и гарантийных условиях. 

12.3. Если отдельное положение договора будет признано недействительным, это не влечет недействительность 

остальных положений. 

12.4. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, если иное не установлено 

применимым способом заключения договора. 

13. Реквизиты и подписи сторон 
ИСПОЛНИТЕЛЬ ПАЦИЕНТ 

ООО «ДентАс» 

ОГРН 1097017002257 

ИНН 7017232764, КПП 701701001 

Юр. адрес: 634006, г. Томск, ул. Транспортная, д. 7 

Адрес деятельности: 634049, г. Томск,  

ул. Железнодорожная, д. 62, помещение 1013 

Тел.: (3822) 650-660 

ФИО: __________________________________________ 

Дата рождения: ___________________________________ 

Паспорт: серия _________ № ________________________ 

Выдан: __________________________________________ 

Адрес: __________________________________________ 

Тел.: ___________________________________________ 

E-mail: _________________________________________ 

Директор 

Катаев Дмитрий Геннадьевич 
 

Подпись: ______________________ Подпись: ______________________ 

М.П. (при наличии)  

Дата: «___» __________ 20___ г. Дата: «___» __________ 20___ г. 

Экземпляр договора получил Экземпляр договора получил(а) 

_______________________________ _______________________________ 
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Приложение № 1 

к Договору на оказание платных медицинских услуг № ______ 

ПЛАН ЛЕЧЕНИЯ И СМЕТА 

Пациент: ________________________________________________________________ 

Дата составления: «___» ____________ 20___ г.     Врач: __________________________ 

Вид сметы:  ☐ Твердая   ☐ Приблизительная 

№ 
Наименование 

медицинской 

услуги 
Ед. Кол-во Цена, руб. Сумма, руб. 

1      

2      

3      

4      

5      

6      

7      

8      

9      

10      

11      

12      

13      

14      

15      

Итого по смете: __________________ руб.    Аванс: __________________ руб.    Остаток: __________________ руб. 

Срок предоставления услуг: ________________________________________________________________ 

Особые условия/необходимость лабораторных работ/изготовления конструкций: ________________________________ 

________________________________________________________________________________________________________ 

Пациенту разъяснено, что изменение объема и стоимости лечения допускается только в порядке, установленном 

договором и законодательством, с необходимым информированием и согласием. 

Исполнитель: __________________________ Пациент: __________________________ 

Катаев Д.Г. ____________________________________ 

«___» __________ 20___ г. «___» __________ 20___ г. 
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Приложение № 2 

ИНФОРМАЦИЯ О ДИСТАНЦИОННОМ ЗАКЛЮЧЕНИИ ДОГОВОРА 

1. При наличии технической возможности и соответствующей организации процесса Исполнитель вправе заключать 

договор дистанционным способом в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

2. При дистанционном заключении договора Пациенту предоставляются сведения об Исполнителе, медицинских 

услугах, стоимости, сроках, порядке оплаты, порядке изменения и расторжения договора, а также иная обязательная 

информация. 

3. До начала медицинского вмешательства Пациент проходит необходимые идентификационные и медицинские 

процедуры, а информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство оформляется в предусмотренной 

законом форме. 

4. Дистанционное заключение договора не означает дистанционное выполнение медицинского вмешательства, если 

соответствующий вид медицинской услуги не допускает его оказание с применением телемедицинских технологий. 
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Приложение № 3 

РАСПИСКА-ИНФОРМИРОВАНИЕ ПАЦИЕНТА 

Я, ________________________________________________________________________, подтверждаю, что до заключения 

договора: 

☐ получил(а) информацию об Исполнителе и адресе места оказания медицинских услуг; 

☐ получил(а) информацию о перечне и стоимости выбранных платных медицинских услуг; 

☐ получил(а) информацию о предполагаемых сроках лечения; 

☐ информирован(а) о возможности получения соответствующих видов медицинской помощи бесплатно в рамках 

государственных гарантий — в применимой части; 

☐ ознакомлен(а) с правилами предоставления платных медицинских услуг; 

☐ ознакомлен(а) с положением о гарантийных обязательствах, если оно применяется к выбранным услугам; 

☐ мне разъяснено право отказаться от медицинского вмешательства и право на получение медицинской документации; 

☐ мне разъяснено, что медицинское вмешательство осуществляется после оформления необходимого информированного 

добровольного согласия. 

Подпись Пациента: ___________________________   Дата: «___» ____________ 20___ г. 


